
Posicionamiento de Juntos Contra el Cáncer 
Compromisos pendientes en la atención del cáncer
en México.

El 1 enero de 2020, el INSABI entró formalmente como institución encargada de garantizar servicios de 
salud a todas las personas sin seguridad social. A nueve meses de su creación, aún desconocemos sus 
mecanismos de funcionamiento.

El cambio del Seguro Popular al INSABI, el problema del desabasto, aunados a la desafortunada llegada 
de la pandemia por Covid-19, en la que los hospitales del Sistema Público de Salud se han enfocado;  ha 
derivado en una gravísima interrupción de tratamientos oncológicos, cobros indebidos, retrasos en 
consultas, así como falta de atención y seguimiento a las y los pacientes que se atienden en el IMSS, en 
el ISSSTE, institutos nacionales y hospitales de alta especialidad y en particular pacientes del INSABI. 
Esto ha colocado en una delicada situación de vulnerabilidad a miles de niñas, niños, jóvenes y personas 
adultas que padecen algún tipo de cáncer, de manera que, la realidad a la que se enfrentan los 
pacientes está muy alejada de la promesa de bienestar, gratuidad y acceso universal que nos prometió 
el Presidente López Obrador desde su llegada.

Las organizaciones que conformamos el movimiento nacional Juntos Contra el Cáncer alzamos nuestra 
voz una vez más, y exigimos nuestro derecho para que conforme a las obligaciones de transparencia y 
rendición de cuentas, el Lic. Andrés Manuel López Obrador, Presidente de México; el Dr. Jorge Alcocer, 
Secretario de Salud; el Mtro. Juan Antonio Ferrer, Director General del INSABI; el Mtro. Zoé Robledo, 
Director General del IMSS; el Mtro. Luis Ramírez, Director General del Issste; el Dr. Arturo Herrera, 
Secretario de Hacienda y Crédito Público; nos den repuestas precisas sobre los compromisos 
pendientes con todas las personas que padecen cáncer en nuestro país:

1. Exigimos nuestro derecho a conocer el estatus de las disposiciones 
reglamentarias y normativas del INSABI

2. Urge atención médica para todas las personas con cáncer, aún durante 
COVID-19.

La ausencia y desinformación de disposiciones operativas y normativas que delimitan funciones, 
responsabilidades y alcances de las áreas administrativas, médicas y funcionarios públicos 
pertenecientes al INSABI, así como la falta de coordinación con las autoridades de las entidades 
federativas, ha causado parálisis en la prestación de los servicios médicos y cobros indebidos a 
personas que no tienen recursos, en perjuicio de las personas con algún tipo de padecimiento de 
cáncer. 

Es nuestro derecho a la información conocer el estatus de las disposiciones normativas del INSABI 
y las reglas de operación del Fondo de Salud para el Bienestar: cuándo se va a publicar, cómo van 
a atenderse los 10 tipos de cáncer de mayor prevalencia que nos prometieron cobertura total, qué 
hospitales específicos formarán parte de la Red Integrada de Servicios de Salud, incluyendo el tercer 
nivel de atención, y cuál es el proceso para que las personas sin seguridad social adquieran estos 
servicios. 

El cáncer no se queda en casa. Muchos pacientes que ya recibían algún tipo de atención, han tenido 
que navegar hacia otros hospitales o reprogramar sus citas, aún en fila de espera, muchos otros han 
tenido que posponer indefinidamente sus tratamientos ya sea por la situación de Covid-19 o por el 
cambio al INSABI.
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3. Gratuidad de los servicios de salud como lo marca el artículo
4º Constitucional

El IMSS, ISSSTE, INSABI y Secretaría de Salud, deben dar conocer su plan de acción inmediato para 
seguir atendiendo sin interrupciones a personas con cáncer, tanto de nuevo ingreso como las de 
seguimiento, de lo contrario, se está poniendo en riesgo el pronóstico de vida de miles de personas 
que lo padecen.

Esta situación es particularmente dramática para aquellas personas sin seguridad social, y de recién 
diagnóstico, que aún no han tenido acceso a una institución de salud pública, y que desconocen los 
mecanismos y procedimientos de acceso al INSABI.

Existe un severo problema de escasez de medicamentos en clínicas y hospitales públicos que ha 
afectado especialmente a personas con diversos tipos de cáncer. Si bien el desabasto ha sido un 
problema arrastrado desde administraciones anteriores, ha sido particularmente persistente durante 
este año, llevando a los pacientes a buscar la manera de adquirir su tratamiento fuera de la cobertura 
de su institución.

Muchas personas de escasos recursos que ya recibían gratuitamente sus servicios, están dejando de 
realizar sus estudios diagnósticos o de seguimiento, toma de medicamentos, aplicación de su 
tratamiento intravenoso, o intervenciones quirúrgicas, porque les están aplicando cobros en los 
diversos hospitales bajo el argumento de que la gratuidad no existe como nos la prometieron, y que 
mientras no salgan las reglas del INSABI, los hospitales seguirán cobrando.

Conociendo las inequidades sociales y de pobreza en nuestro país, no entendemos la razón por la 
cual esta injusticia se sigue dando y cuándo se hará realidad la gratuidad prometida.  

En Juntos Contra el Cáncer volvemos a hacer este llamado a las autoridades para proteger, tutelar y 
garantizar el derecho a la salud de las personas con cáncer, toda vez que así se ha establecido en la 
Constitución y en diversas leyes reglamentarias, además de que es uno de los principales 
compromisos del Presidente de México. Indudablemente, nuestro país se enfrenta a grandes desafíos 
para garantizar el derecho pleno a la salud; pero resulta imprescindible e insoslayable emprender 
acciones y esfuerzos eficaces que permitan mejorar las condiciones de atención a las personas con 
cáncer y de esta manera contribuir a la creación de un sistema de salud más justo y equitativo. En 
estas acciones y esfuerzos, cuenten con el compromiso y disposición a colaborar de nuestras más 
de 60 organizaciones a lo largo y ancho de todo el país.

Juntos Contra el Cáncer

Misión 

Ser el movimiento nacional más grande e incluyente que reúna a todas las personas que de forma 
organizada, ética y transparente, quieran mejorar el entorno del cáncer en México. 

Visión 

Somos organizaciones de la sociedad civil que escuchamos y canalizamos la voz del paciente para 
transformar las necesidades en acciones que impacten en la prevención, diagnóstico, tratamiento, 
rehabilitación y cuidados paliativos del cáncer en México.
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